 (
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В соответствии с положениями Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях 
и о защите информации», Федерального закона от 09 февраля 2009 г. 
№ 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», распоряжением губернатора Пермского края от 08 августа 2020 г. №146-р «Об организации работы с информацией, размещаемой в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» администрация Уинского муниципального округа
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемые:
1.1. [bookmark: _GoBack]Порядок работы с информацией, размещаемой на официальных страницах главы Уинского муниципального округа- главы администрации Уинского муниципального округа (далее- глава Уинского муниципального округа), официальных страницах администрации Уинского муниципального округа в информационно-телекоммуникационной сети«Интернет»;
1.2. Порядок работы с информацией, размещаемой на страницах губернатора Пермского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
1.3. Порядок организации работы с общедоступной информацией, размещаемой в открытых источниках в информационно- телекоммуникационной сети«Интернет».
2. Отделу по внутренней политике администрации Уинского муниципального округа (далее – Администрация) обеспечить:
2.1. координацию и контроль осуществления деятельности, предусмотренной настоящим постановлением;
2.2. создание и ведение реестра официальных страниц
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»), в котором содержится информация о муниципальных учреждениях и организациях Уинского муниципального округа, муниципальных унитарных предприятий Уинского муниципального округа и некоммерческих организаций Уинского муниципального округа(далее соответственно – реестр, органы и организации);
2.3. размещение реестра на официальном сайте Администрации в сети «Интернет»;
2.4. определение должностных лиц, ответственных за работу 
с информацией (сообщениями) пользователей, размещаемой на официальных страницах, в открытых источниках в сети«Интернет»;
2.5. создание официальных страниц в сети «Интернет» 
и размещение на них информации с учетом настоящего постановления, в том числе с использованием компонента федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»;
2.6. обеспечить взаимодействие с Центром управления регионом Пермского края, государственным казенным учреждением Пермского края «Информационный центр Пермского края» в соответствии с настоящим постановлением, в том числе своевременное предоставление запрашиваемойинформации;
3. Органам и организациям:
3.1. организовать работу в соответствии с настоящим постановлением;
3.2. определить должностных лиц, ответственных за осуществление функций, предусмотренных настоящимпостановлением;
3.3. привести в соответствие должностные инструкции лиц, ответственных за осуществление функций, предусмотренных настоящим постановлением;
3.4. обеспечить создание официальных страниц в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и размещение на них информации согласно настоящему постановлению, в том числе с использованием компонента федеральной государственной информационной системы «Единой портал государственных и муниципальных услуг (функций)»;
3.5. предоставить в адрес Администрации актуальную информацию о наличии официальной страницы в сети «Интернет» для создания и ведения реестра официальных страниц;
3.6. обеспечить взаимодействие с Администрацией, Центром управления регионом Пермского края, учреждением в соответствии с настоящим постановлением, в том числе своевременное предоставление запрашиваемойинформации;
3.7. [bookmark: _Hlk99554045]обеспечить представление информации в целях ведения реестра 
с учетом рекомендаций, определяемых Администрацией губернатора Пермского края.
4. Установить,что:
4.1. настоящее постановление не распространяется на рассмотрение обращений граждан, объединений граждан, в том числе юридических лиц осуществляющих публично значимые функции государственных 
и муниципальных учреждений, иных организаций и их должностных лиц направляемых в соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», за исключением случаев, прямо установленных указанным федеральным законом;
4.2. информация, размещаемая по результатам рассмотрения информации (сообщений) пользователей, размещаемой в социальных сетях, в открытых источниках в сети «Интернет», согласно настоящему постановлению, не является ответами на обращения лиц, указанных в пункте 4.1 настоящего постановления, согласно Федеральному закону от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
4.3. размещение информации на официальных страницах в сети «Интернет» осуществляется Администрацией, органами и организациями не менее 8 раз в неделю в соответствии с учетом плана публикаций и рекомендаций, определяемых Администрацией губернатора Пермского края;
4.4. размещение информации на официальных страницах главы в сети «Интернет» осуществляется не менее 4 раз в неделю в соответствии с учетом плана публикаций и рекомендаций, определяемых Администрацией губернатора Пермского края;
4.5. информация, размещаемая Администрацией, а также органами и организациями в соответствии с настоящим постановлением в сети «Интернет», должна соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации, не должна содержать канцеляризмы, лексику, характерную для официально-делового стиля.
5. Реализация полномочий, предусмотренных настоящим постановлением, осуществляется соответствующими государственными органами в пределах, установленных им предельной штатной численности и фонда должностных окладов.
     6. Настоящее постановление вступает в силу с момента официального опубликования и подлежит размещению на официальном сайте администрации Уинского муниципального округа (https://uinsk.ru/).
      7. Контроль над исполнением данного постановления возложить на руководителя аппарата администрации округа Курбатову Г.В.




Глава муниципального округа – 
глава администрации Уинского 
муниципального округа	       А.Н. Зелёнкин


                                           УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации                                      
Уинского муниципального                                 
округа от                     №


ПОРЯДОК
работы с информацией, размещаемой на официальных страницах главы Уинского муниципального округа, администрации Уинского муниципального округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
I. Общие положения
1.1. Настоящий Порядок разработан в целях организации работы администрации Уинского муниципального округа с информацией, размещаемой на официальных страницах главы Уинского муниципального округа, администрации Уинского муниципального округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее соответственно – Порядок, Администрации, страницы главы, администрации, сеть «Интернет»), и определяет процедуру, сроки и последовательность действий по созданию страниц главы, администрации в сети «Интернет», а также размещения иной информации на страницах главы, администрации в сети «Интернет».
1.2. В настоящем Порядке используются следующие основные термины 
и определения:
1.2.1. ответственное лицо – должностное лицо органа местного самоуправления, ответственное за организацию работы с информацией, размещаемой на страницах главы, администрации в сети «Интернет»;
1.2.2. курирующий специалист – должностное лицо структурного подразделения органа местного самоуправления, в чью компетенцию входит осуществление функций в определенной сфере деятельности ведомства;
1.2.3. публикация – размещение фото- и видеоматериалов, иной информации на страницах главы, администрации в сети «Интернет», сопровождающееся тематической записью.
1.3. Иные термины и определения используются в настоящем Положении в значениях, определенных Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» 
и принятыми в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами.


Порядок подготовки информации к публикации 
на страницах главы, администрации в сети «Интернет»
2.1. Ответственное лицо еженедельно, по пятницам до 12:00 
по местному времени, направляет курирующим специалистам план публикаций, содержащий информацию о датах публикации, а также предварительный перечень тем и вопросов, которые могут быть затронуты пользователями в сообщениях.
2.2. Курирующий специалист организует подготовку и направление 
ответственному лицу справочной информации по тематике публикаций 
в соответствии с компетенцией и установленной сферой деятельности 
не позднее чем за 24 часа до даты выхода публикации, указанной в планепубликации.
2.3. Справочная информация включает в себя:
2.3.1. общую информацию о развитии и показателях сферы деятельности, отрасли;
2.3.2. информацию о проблемныхтемах;
2.3.3. возможные варианты ответов по проблемным темам и варианты 
ихрешения.
2.4. Ответственность за достоверность, актуальность, полноту 
и соблюдение сроков подготовки и направления информации 
ответственному лицу несут курирующие специалисты.
2.5. В случае появления в плане публикаций информации о публикации, 
о которой не было известно на момент формирования плана, ответственное лицо незамедлительно сообщает курирующему специалисту о предстоящей публикации. Подготовка информации к публикации на страницах главы, администрации в сети «Интернет» осуществляется в порядке, предусмотренном 
пунктами 2.2, 2.3 настоящегоПорядка.
сети «Интернет»


УТВЕРЖДЕН
                                                                      постановлением администрации                                      
Уинского муниципального                                 
округа от                     №


ПОРЯДОК
работы с информацией, размещаемой на страницах губернатора Пермского края сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
I. Общие положения
1.4. Настоящий Порядок разработан в целях организации работы администрации Уинского муниципального округа с информацией, размещаемой 
на страницах губернатора Пермского края сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее соответственно – Порядок, Администрации, страницы губернатора, сеть «Интернет»), и определяет процедуру, сроки и последовательность действий по рассмотрению информации (сообщений) пользователей, размещаемой на страницах губернатора в сети «Интернет», подготовке и размещению информации (далее – ответы), принятию мер по результатам рассмотрения сообщений пользователей, а также размещения иной информации на страницах губернатора в сети «Интернет».
1.5. В настоящем Порядке используются следующие основные термины и определения:
1.5.1. служба модерации – организация, осуществляющая координацию деятельности, методическую, консультационную и организационную поддержку государственных органов по вопросам рассмотрения сообщений пользователей, подготовки и размещения ответов на сообщения пользователей, а также организационную и техническую поддержку размещения информации на страницах губернатора в сети «Интернет»;
1.5.2. оператор службы модерации – сотрудник службы модерации, осуществляющий деятельность, предусмотренную настоящим Порядком, 
а также иную деятельность в целях осуществления функций службы модерации;
1.5.3. ответственное лицо – должностное лицо Администрации, ответственное за организацию работы с информацией, размещаемой на страницах губернатора в сети «Интернет»;
1.5.4. пользователь – лицо, зарегистрировавшее страницу на страницах сайтов в сети «Интернет», размещающее сообщение на страницах губернатора, Правительства в сети «Интернет» в целях получения ответа;
1.5.5. публикация – размещение фото- и видеоматериалов, иной информации на страницах губернатора в сети «Интернет», сопровождающееся тематической записью;
1.5.6. обращение, обрабатываемое в ускоренном порядке, – сообщение пользователя, по которому необходимо принять оперативные меры 
по устранению проблемы и опубликовать фотоматериалы и тематическую запись на страницах губернатора в сети «Интернет».
1.6. Иные термины и определения используются в настоящем Положении в значениях, определенных Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» и принятыми в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами.
1.7. Функции службы модерации осуществляет государственное казенное учреждение Пермского края «Информационный центр Пермского края».
1.8. Функции ответственного лица возложить на начальника отдела по внутренней политике администрации Уинского муниципального округа.
1.9. В целях организации работы в соответствии с настоящим Порядком Администрация не позднее 5 календарных дней с даты назначения ответственного лица направляет в службу модерации соответствующую информацию.
II. Порядок рассмотрения сообщений пользователей, подготовки 
и размещения ответов на сообщения пользователей
2.1. В целях обеспечения рассмотрения сообщений пользователей Администрацией, подготовки и размещения ответов на сообщения пользователей Администрацией служба модерации втечение 
30 минут с момента размещения сообщения пользователем на страницах губернатора в сети «Интернет» с учетом режима работы операторов службы модерации[footnoteRef:2] направляет данное сообщение ответственному лицу Администрации для организации рассмотрения сообщения пользователя, подготовки и размещения ответа. [2:  Режим работы операторов службы модерации в части обеспечения рассмотрения сообщений пользователей государственными органами, подготовки и размещения ответов на сообщения пользователей государственными органами устанавливается с 08:00 до 23:00 по местному времени ежедневно] 

2.2. Рассмотрение сообщений пользователей, подготовка и размещение ответов осуществляются в следующиесроки:
2.2.1. ответы на сообщения пользователей, размещенные в период 
с 9:00 до 22:00 по местному времени, размещаются не позднее чем 
через 1 час с момента размещения сообщения пользователями в случае, 
если сообщение поступило от службы модерации со статусом высокой важности, и не позднее чем через 4 часа в период служебного времени 
в случае, если сообщение поступило со статусом обычнойважности;
2.2.2. ответы на сообщения пользователей, размещенные после 
22:00 по местному времени в случае, если сообщение поступило от службы модерации со статусом высокой важности, размещаются не позднее 10:00 
по местномувремени следующего дня;
2.2.3. ответ с приложением фотоматериалов на обращения, обрабатываемого в ускоренном порядке, размещается не позднее восьми календарных дней со дня размещения сообщения пользователем.
2.3. В случае если ответ на сообщение пользователя требует дополнительной проработки, в сроки, предусмотренные пунктом 2.2 настоящего Порядка, размещается промежуточный ответ с уточнением периода времени, в течение которого будет размещен окончательный ответ 
на сообщение пользователя. Период размещения окончательного ответа 
на сообщение пользователя не должен превышать трех календарных дней 
с момента размещения промежуточногоответа.
2.4. Критерии отнесения сообщений пользователей к категории высокой важности, к категории обращений, обрабатываемых в ускоренном порядке, определяются Администрацией губернатора.
2.5. Ответ на сообщение пользователя размещается с официальной страницы Администрации, главы Уинского муниципального округа на сайтах в сети«Интернет».
2.6. Ответственность за достоверность, актуальность, полноту 
и соблюдение сроков рассмотрения сообщений пользователей, подготовки 
и размещения ответов на сообщения пользователей несет ответственное лицо.


УТВЕРЖДЕН
                                                                      постановлением администрации                                      
                                                                      Уинского муниципального                                 
                                                                      округа от                     №


ПОРЯДОК
организации работы с общедоступной информацией,
размещаемой в открытых источниках в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

1. Настоящий Порядок разработан в целях организации работы администрации Уинского муниципального округа, муниципальных учреждений и организаций Уинского муниципального округа, муниципальных унитарных предприятий Уинского муниципального округаи некоммерческих организаций муниципальных образований Уинского муниципального округас общедоступной информацией, размещаемой в открытых источниках в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее соответственно – органы и организации, сеть «Интернет»), и определяет процедуру, сроки и последовательность действий по выявлению, рассмотрению общедоступной информации в сферах деятельности органов 
и организаций и принятию мер по результатам рассмотрения такой информации.
2. Координацию деятельности, предусмотренной пунктом 1 настоящего Порядка, осуществляет отдел по внутренней политикеадминистрации
Уинского муниципального округа(далее – Администрация).
3. В настоящем Порядке используются термины и определения 
в значениях, определенных Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», принятыми в соответствии с иными нормативными правовыми актами, Порядком работы с информацией, размещаемой на страницах губернатора Пермского края сайтов в информационно-телекомуникационной сети «Интернет», утвержденным постановлением главы Уинского муниципального округа, утвердившим настоящий Порядок.
4. В целях организации работы с общедоступной информацией, размещаемой в открытых источниках в сети«Интернет», органы и организации:
4.1. определяют должностных лиц, ответственных за организацию работы с общедоступной информацией, размещаемой в открытых источниках в сети «Интернет» (далее – ответственное лицо);
4.2. создают официальные страницы органов и организаций.
5. Информация, предусмотренная пунктом 4 настоящего Порядка, 
не позднее 5 календарных дней с даты назначения соответствующего должностного лица, создания (изменения) направляется в Администрацию и Центр управления регионом Пермского края (далее – ЦУР ПК).
6. Выявление общедоступной информации в открытых источниках 
в сети «Интернет», направление ее в органы и организации, к полномочиям которых отнесено решение вопросов, содержащихся вобщедоступной информации, согласование запросов (уточнений) авторам общедоступной информации и информации по результатам рассмотрения общедоступной информации (далее – ответ) осуществляет Администрация в лице отдела по внутренней политике.
7. Администрация получает от ЦУР ПК общедоступную информацию из открытых источников в сети «Интернет», которая подлежит рассмотрению соответствующими органами и организациями, с указанием адреса сайта (страницы сайта) в сети «Интернет», на котором размещена соответствующая информация, с указанием категории важности информации, которая указывает на необходимость отнесения общедоступной информации к категории обращений, обрабатываемых в ускоренном порядке, на основании чего рассматриваетобщедоступную информацию в обычный или сокращенный срок и в течение 30 минут в период служебного времени направляет данные сведения ответственному лицу в соответствующие орган и организацию, к полномочиям которого отнесено решение вопросов, содержащихся в общедоступной информации, для подготовки проектаответа.
8. Критерии определения категории важности общедоступной информации устанавливаются АНО «Диалог регионы».
9. Если, по мнению ответственного лица, решение содержащихся 
в общедоступной информации вопросов не относится к компетенции соответствующих органа и организации, ответственное лицо втечение 
30 минут в период служебного времени с момента получения информации 
от ЦУР ПК сообщает о данном факте вЦУР ПК.
10. Подготовка и размещение ответа на общедоступную информацию осуществляются:
10.1. не позднее 8 часов в период служебного времени с момента направления ЦУР ПК общедоступной информации ответственному лицу 
в случае присвоения общедоступной информации статуса обычнойважности;
10.2. не позднее 4 часов в период служебного времени с момента направления ЦУР ПК общедоступной информации ответственному лицу 
в случае присвоения общедоступной информации статуса высокойважности.
11. Ответ на сообщение пользователя со статусом обращения, обрабатываемого в ускоренном порядке, с приложением фотоматериалов размещается не позднее восьми календарных дней со дня направления общедоступной информации ЦУР ПК ответственному лицу.
11.1. Ответственное лицо организует подготовку проекта ответа 
(при необходимости – промежуточного ответа) на общедоступную информацию илизапроса(уточнения)сведений,содержащихсявобщедоступнойинформации, и не позднее чем за 4 часа до истечения срока, предусмотренного пунктом 10.1 настоящего Порядка, либо не позднее чем за 2 часа до истечения срока, предусмотренного пунктом 10.2 настоящего Порядка, направляет его на согласование вЦУР ПК.
11.2. Ответ на общедоступную информацию должен соответствовать формату общения в сети «Интернет» и содержать информацию посуществу сообщения пользователя (с приложением подтверждающих фото- 
или видеоматериалов при ихналичии).
11.3. ЦУР ПК в течение 30 минут с момента поступления проекта ответа на общедоступную информацию или запроса (уточнения) от ответственного лица согласовывает его либо направляет на доработку ответственному лицу.
12. Направленный на доработку проект ответа на общедоступную информацию должен быть доработан ответственным лицом и направлен 
наповторноесогласованиевЦУР ПКвтечение30 минут впериодслужебного времени после поступления ответственному лицу проекта ответа на общедоступную информацию надоработку.
13. Согласованный ЦУР ПК ответ на общедоступную информацию 
в течение 30 минут в период служебного времени с момента согласования размещается ответственным лицом в сети «Интернет» по адресу, 
где была размещена общедоступнаяинформация. При отсутствии возможности размещения ответа по адресу размещения общедоступной информации, ответственное лицо размещает ответ на официальной странице Администрации с использованием отметки автора общедоступной информации.
14. В случае если дается промежуточный ответ на общедоступную информацию, то срок, необходимый для рассмотрения и размещения окончательного ответа, должен составлять не более одного рабочего дня 
со дня размещения промежуточногоответа.
15. Порядок рассмотрения общедоступной информации в открытых источниках в сети «Интернет», подготовки и размещения ответов 
на общедоступную информацию в органе и организации определяется соответствующим органом и организацией, за исключением случаев, установленных настоящимПорядком.
16. Общедоступная информация в открытых источниках всети «Интернет», носящая социально и общественно значимый характер, выявленная самостоятельно ответственным лицом, направляется в ЦУР ПК для определения ответственного органа и организации и подготовки проекта ответа.
17. Общедоступная информация, содержащая нецензурные 
либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу, неподлежитрассмотрению.
18. Ответственность за достоверность, актуальность, полноту 
и соблюдение сроков подготовки и направления информации в ЦУР ПК несут должностные лица, в чью компетенцию входит осуществление соответствующихфункций.
19. В случае выявления недостатков в работе органов и организаций 
с общедоступной информацией в открытых источниках в сети «Интернет», ответственное лицо передает информацию руководителю структурного подразделения или главе Администрации для организации работы по устранению недостатков, а также для выявления лиц, допустивших нарушения требований настоящего Порядка. 
20. Ответственное лицо ежемесячноформирует аналитическую информацию об общедоступной информации, размещаемой в открытых источниках всети «Интернет», соблюдении органами и организациями требований настоящего Порядка и передает ее руководителю структурного подразделения или главе Администрации. 
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